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OTTAVATVに関する FAQ 

 

プログラムの開始時間はオペラの開演時間と同時ですか？  

ウィーン国立歌劇場と上演プログラムに関する情報、放送中のオペラのあ

らすじ、ウィーンと国立歌劇場の様々な見所、アーティストの肖像、出演

者との対話、バックステージの様子などをお伝えする事前プログラムが、

公演の 30 分前にスタートします。 

 

プログラムの所要時間は? 

公演開始の 30 分前から公演終了までとなります。所要時間は上演作品に

よって異なります。 

 

休憩時間はありますか? 

実際の公演をライブ中継しているため、休憩が 1回、演目によっては 2回、

実際と同じ長さで入ります (休憩なしの演目はほとんどありません)。休憩

の間は、舞台裏での作業や出演者の様子、ロビーの雰囲気などをお伝えし

ます。 

 

時差があるのですが、深夜に起きて視聴しなければなりませんか? 

各演目は、上演終了後も、上演開始時刻より 72 時間以内であれば録画で

の閲覧が可能ですので、お好みの時刻に視聴することが可能です。 

ライブ中継を視聴できる機器は何ですか？（推奨機器） 

デスクトップ： 

Windows10 または MacOS X 最新版で、 Microsoft Edge/Google 

Chrome/Firefox/Safari の各最新版ブラウザを使用のこと。 

スマートフォン： 

Android 6.0 以上、iOS10以上のスマートフォン・タブレット 

 

字幕はありますか？ 

日本語の字幕がつきます。 

 

どれくらい高画質で視聴できますか? 

PC で視聴する場合は、インターネット接続環境に応じて、可能なかぎり

最も高い画質が自動で選択されます (アダプティブ・ビットレート方式)。



そのため、視聴中に画質が大きく変わる可能性があります。 

音質についてはどうですか? 

優れた音質を確保するため、常に一定の高帯域を利用します。 

 

視聴するには事前の登録が必要ですか？ 

OTTAVA ID を取得してください。お手数ですがコチラからご登録くださ

い。 

 

OTTAVA Premioの会員ですが、新たに登録が必要ですか？ 

申し訳ございませんが、OTTAVA Premioの会員の方も、新たに OTTAVA 

IDを取得していただく必要があります。 

 

視聴には料金がかかりますか？ 

視聴頂く都度、1 作品あたり￥1,650（税込）の視聴料をお支払いただきま

す。ただし、5 月 9 日上演作品「リゴレット」は初回配信記念として、

OTTAVA IDを取得頂いた方全員、無料で御覧頂けます。 

 

視聴料はどのように支払うのですか？ 

決済サービス 

「PayPal（https://www.paypal.com/jp/webapps/mpp/personal）」により、

クレジットカードでのお支払いとなります。既に PayPal のアカウントを

お持ちの方はそのまま決済頂けます。新規での登録も、数分で行うことが

できます。 

 


